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Sehr geehrter Herr Halbach,

im Jahr 2001 beauftragten wir Sie mit der Begleitung der strukturellen Umgestaltung
unseres Zweckverbandes. Anlass war die bevorstehende Maglichkeit der ordentli-
chen Beendigung des Betriebsfuhrungsvertrages.

Es war eine interdisziplindre Studie Uber die alternative Betreibung der Wasserver-
sorgungs- und Abwasserentsorgungsanlagen des Zweckverbandes Wasserversor-
gung und Abwasserentsorgung Furstenwalde und Umland vorzulegen.

Als Zielstellung war vorgegeben:

Analyse und rechtliche Bewertung des IST- Zustandes — Darstellung der Vor-
und Nachteile,

- Untersuchung der Méglichkeiten — sofern vorhanden —
o zur Senkung der Kosten durch Verbesserung von Systemen,

o zur Senkung der Kosten durch Beschrankung der Tatigkeit des AG auf
den unmittelbaren Kernbereich (Feststellung von unnétigen Arbeiten
und Einschrédnkung von weniger wichtigen Arbeiten, Anwendungsrah-
men des Outsourcing),

o zur Senkung der Kosten durch Verbesserung der Organisation und Er-
héhung der Wirksamkeit der Kontrolle der Betriebsfuhrung und Betrei-
bung,

o zur Verstarkung strategisch wichtiger, aber vielleicht unterentwickelter
Funktionen,

- Rechtliche Beratung des AG zur Vermeidung von nicht beabsichtigten vollen-
deten Tatsachen durch die momentanen Organisationen, durch ungewolite
(vom AG nicht geprifte und bewilligte) Investitionen, Leistungen Dritter, Per-
sonalentwickiungen, usw.),

Hausanschrift: Telefon: (03361) 59 65 90 Steuer-Nr: Bankverbindung: HypoVereinsbank
UferstraBe 5 Telefax: (03361) 59 65 914 063/144/01369 BLZ 100 20 890
15517 Firstenwalde Konto-Nr. 130 43 30



Beratung zur Absicherung im Ubergangszeitraum von einer Organisationsform
in eine andere,

Prazisierung der juristischen, betriebswirtschaftlichen, technischen und orga-
nisatorischen Aufgabenstellung.

Ingenieurtechnischer und betriebswirtschaftlicher Leistungsumfang:

Die Untersuchungsfelder waren in die Aufgabenstruktur, die Organisationsstruktur
und in Geschaftsprozesse zu gliedern. Sie umfassten im Detail weiterhin Mitarbeiter,
Technologien, Systeme, Kosten und Fremdleistungen.

Die Grundleistungen fir Betriebsfithrung und Betreibung waren zu ermitteln.

Leistungen mussten dahingehend beurteilt werden, welchen Beitrag sie zur Zielerrei-
chung der Unternehmung leisten und welche Kosten dadurch entstehen (Kosten-
Nutzen-Analyse). Ziel war es, dabei festzustellen, ob und welche Leistungen ganz
oder teilweise nicht erforderlich sind und/oder mit geringerem Aufwand erbracht wer-
den kdénnen.

Dazu wurden samtliche Aktivitaten infragegestelit sowie neubegrindet und die damit
verbundenen Kosten, vergleichbar mit einer volistandigen Neuplanung des Unter-
nehmens ermittelt. Diese Budgetierung erfasste ausschlielich betriebsnotwendige
Leistungen, die, ausgehend von der Basis Null, jeweils zu ermitteln waren. (In Anleh-
nung an die pragmatischen und praxisnahen Methoden des Zero- Base- Planning.)

Die Kosten aus der IST- Zustandsanalyse waren mit denen aus dem Zero- Base-
Planning zu vergleichen und zu bewerten.

Nach Vornahme des Budgetschnittes wurden realisierbare von den nicht realisierba-
ren Aktivitatenbundein getrennt.

Die Definition von Zielkosten war dann Voraussetzung zur Unterbreitung von L6-
sungsméglichkeiten zur Erreichung der Zielkosten. Hierzu wurden fur erforderliche
Leistungen Entscheidungspakete — nach Méglichkeit mit alternativen Aktivitaten —
erarbeitet, um gleichzeitig die kostenginstigste Variante zu ermitteln. Diese Ent-
scheidungspakete wurden durch Aktivitaten bewertbar und vergleichbar gemacht.
Am Ende schlieBlich war eine Prioritatenliste zu erarbeiten.

Die von lhnen vorgelegte Studie war eine wichtige Entscheidungshilfe bei der Um-
strukturierung unseres Zweckverbandes.

Der Betriebsfuhrungsvertrag wurde wie von lhnen empfohlen zum 31.08.2004 ge-
kundigt, die Aufgaben seit dem 01.09.2004 eigenstandig erfullt. Hierbei waren lhre
Vorschlage Grundlage fur die geschaffene Organisationsstruktur.

AbschlieRend sei erwahnt, dass, nachdem die Gebuhren im Abwasserbereich und im
Trinkwasserbereich zum 01.01.2003 bereits gesenkt werden konnten, voraussichtlich
eine weitere Gebuhrensenkung zum 01.01.2006 beschlossen werden kann.

Mit freundlichen GriRRen

Imﬁit(rag
l ibe

Kaufm. Geschaftsfuhrerin



